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Motto:
De cate ori imi vine sa ma incrunt, y



Managementul clasei de elevi

Managementul clasel de
elevi

Comportamente
,hepotrivite”,
problematice
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De ce apar comportamentele
.nepotrivite"???
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Comportamente
nepotrivite

Profilul Clasa ca
elevului grup social

Caracteristicile

mediului online
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Profilul elevului din spatele ecranului

Ce se intampld cu elevul din spatele ecranului?

- std n casa;

- i lipsesc contactele directe;

» - rdmdne Tn zona online si cu comunicarea cu colegii, prietenii etc.;

* - apar tensiuni in familia din care face parte;

-.frdmantadrile adolescentei”: egocentrismul, probleme cu rabdarea;
- NEVOIA DE RECUNOASTERE SI STATUS.
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Profilul elevului din spatele ecranului

NEVOTIA DE ATENTIE

Scoala traditionala Scoala online

- nevoia de atentie era - lipsesc interactiunile de tipul
satisfacuta prin interactiunea cu fata in fata prin urmare nevoia
colegii de clasa sau colegiidin  de atentie va fi mult mai

alte clase in pauze, in drum accentuata

spre scoala sau dupa scoala

- comunicarea se realiza prin - singura interactiune cu ceilalti e
interactiuni multiple in mediul online nu va reusi

sa isi gaseasca echilibrul in
comunicare si apar dificultatile
de comunicare

Singurul mediu unde isi poate satisface nevoia de atentie este Scoala!!!!



Caracteristicile mediului online

Se pierde o mare parte a impactului pe care mesajul nostru il are asupra

interlocutorului: indicii non-verbali pe care 1i afisdm (gestica, tonul vocii etc):

Lipseste dinamismul, spontaneitatea si rdspunsul imediat;
Mediul online de interactiune poate avea efectele negative asupra stdrii de bine
mentale a persoanei - stresul si poate intdri evaludrile negative (elevul timid sau cu
anxietate sociald);

Prezenta si a altor persoane (parinti, frati etc) fiecare elev vrea sa Tsi
.apere" propria imagine creatd T ochii celorlati;

Lipsesc situatiile de comunicare individuald cu elevii (discutiile individuale cu cate un

elev care avea un comportament problematic aveau loc Th pauze sau dupd ore) .

Interactiunea online accentueaza ,problemele”

care existau dejalll



Rolurile problematice din clasa

In clasa de elevi descoperim: un grup social, o dinamicad diferita

comparativ cu modul in care se realizeazad instructia la modul individual.

In cadrul acestui grup exista o serie de roluri problematice, care ne solicita
Ce putem face?

atentia. Este bine s& identificam liderul
De ce este rolul de si s& avem un tip de discurs
LIDERUL _ lider problematic? diferentiat fata de el, chiar si
este persoana care In momentul in care atunci cand greseste, pentru
are o motivatie de intram ntr-un conflict c3 trebuie s3 pu’ne’m in relatie
putere si reuseste sa cu un lider, acesta va un tip de analizd ,costuri- ’
fie ascultat de catre reactiona distorsionat, beneficii’, adica s& ne dam
cei din jurul sau. pentru ca el va avea seama care este momentul in
de aparat nu numai care noi avem de castigat sau
propria sa imagine, c de pierdut atunci cand intram
si pozitia pe care o intr-un conflict cu acesta.

are in cadrul grupului.




BUFONUL CLASEI
Este persoana care
tot timpul face
glume, ajuta clasa
pe de o parte,
pentru ca exista in
clasa situatii
stresante pe care el
le detensioneaza cu
glumele sale.

BUFONUL CLASEI
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De ce este problematic?
Bufonul clasei ridica probleme pentru ca are
perceptia propriei inferioritati pe care o
ascunde sub forma unor glume sau chiar
autoironii.
Elevul care isi asuma acest rol ridica
probleme in momentul in care incercam sa
il reducem la tacere, pentru ca atunci va
intra in defensiva.
Glumele sunt modul in care el reuseste sa
fie perceput ca fiind valoros pentru cei din
clasa, sa iasa in fata, iar daca noi ii cerem
sa renunte la glume, atingem elementul
care 1i consolideaza personalitatea.



TAPUL ISPASITOR INSTIGATORUL

~TAPUL si ,VULPEA’
ISPASITOR” INSTIGATORUL

Este eminenta cenusie a
grupului, persoana care
conduce informal grupul prin
manipulare, cel care
reuseste sa bage zazanie,
sa discute pe la spate.

isi asuma greselile clasei in
mod personal in incercarea
de a obtine atentia colegilor
din clasa, atentie pe care
nu o poate obtine altfel.

Este un rol problematic

Este un rol pentru ca sta in spatele
problematic deoarece celor mai slabi si le
va incerca sa spune ce sa faca, ii
provoace cadrul instiga. Pune la
didactic facand mici indoiala autoritatea
,prostioare” in tuturor pentru a iesi in
incercarea de a iesi evidenta si a avea

in evidenta. putere asupra grupului.




LINGUSITORUL

Este persoana
care obtine
avantaje fiind pe
placul
profesorilor, cel
care va lauda tot
timpul activitatea
noastra, prestatia
noastra etc. cu
speranta ca va
obtine beneficii.

Devine un rol
problematic in
momentul in
care noi cedam
si acordam
acele avantaje
nemeritate.
Reactia
celorlalti elevi
din clasa va fi
una negativa.

Tn mod normal
ne dorim cu
totii astfel de
elevi: citesc
lectia Tnainte,
este informat

tot timpul,
detine chiar
informatii
suplimentare
etc.

STIE -TOT

Devine un rol
problematic deoarece isi
doreste TOATA atentia
noastra, prin urmare va
bruia activitatea noastra
comentand, completand,
contrazicand.
Practic este dificil sa ai
astfel de elevi care vor
intrerupe mereu si
contribuie la crearea
unui discurs cu divagatii,
cu spatii de contradictie,
fragmentat.



INDECISUL

Este persoana
care nu se va
hotari niciodata,
care nu stie de ce
sa se apuce, care
nu poate lua o
dcizie, care se va
mai gandi tot
timpul la ce are de
facut, un suparat
ca nu fisi poate
demonstra tot ce
stie.

Este rol problematic
deoarece va ingreuna
foarte mult munca in
cadrul unui grup pentru
ca se va mai gandi
mereu, va mai avea de
completat ceva mereu
etc.

Va avea mereu nevoie
de aprobarea
profesorului, asa ca va
intrerupe discursul pentru
a cere lamuriri, pentru a
intreba tot timpul ceva.

INCAPATANATUL

Este persoana care ramane mereu
cu ideile lui, pe care si le sustine in
orice conditii si situatii.

Nu este insa un elev autonom,
independent, ci unul problematic,
deoarece incercarea de a-i schimba
opiniile, care nu sunt intotdeauna
pertinente si corecte, este foarte
grea si iti ingreuneaza discursul si
activitatea.



PERFECTIONISTUL

Este cel are mereu
incearca sa faca totul
perfect pana la
obsesie.

Este problematic
pentru ca va intarzia
foarte mult in
realizarea sarcinilor,
avand mereu de
adaugat cate ceva.

NEMULTUMITUL

Te contrazice mereu,
traieste in
contradictii, cauta
mereu ,hibele”.

Este problematic pentru ca
nemultumirile pe care le are
si le afirma mereu, un
adupa alta, iar acest lucru
duce la exasperare, prin
urmare si la reactii gresite.




VEDETA

Este fiul/fiica unui
om important, este
constient de acest
lucru si o afirma de
cate ori poate.

Devine problematic in momentul in
care trebuie sa realizam evaluarea lui.
Daca-| tratezi diferit, toata clasa va
simti, daca nu-| tratezi diferit, toata
clasa va simti si oricum e o capcana.

VISATORUL

Este cel care viseaza cu ochii
deschisi, se gandeste la altceva. El
isi doreste sa fie atent, dar nu va
reusi pe deplin pentru ca asa
functioneaza mintea lui.

Nu deranjeaza in mod special
clasa, dar profesorii se vor tot
intrerupe pentru a-i atrage
atentia, iar aceste intreruperi
dauneaza intregii clase si
activitatii.



Ce putem face???

In momentul in care existd un comportament
nepotrivit asociat unui anumit rol sau mai multor
roluri trebuie sa ne raspundem la 4 ‘intrebari:
1.Ce se ascunde n spatele comportamentului
respectiv?
O persoanad foarte furioasd poate fi de fapt foarte trista sau

o persoand nemulfumita poate fi nemultumitd din alte motive
care nu au nicio legatura cu noi.

Ar fi de dorit sd identificam motivatia comportamentului
="' respectiv pentru a si cum sd actiondm apoi.




Ce putem face??? \

2. Este un comportament provocat de noi?

Profesorii tind sd ia lucrurile foarte personal si sa considere
cd dacd cineva are un comportament nepotrivit Tnseamnad ca ne
sfideaza, ne ataca ne .pregdtim de rdzboi".

Este posibil Thsd ca cel din fata noastrad sa nu aiba ceva cu noi,
ci pur si simplu sd trdiasca niste emotii care nu au legaturad cu noi, dar
pe care sd si le manifeste generalizat.

El va fi furios, de exemplu, pe toatd lumea, dar pentru ca noi
suntem in fata, noi vom declansa emotia respectiva, devenim astfel un
.declansator”.

==Y Dacd Thsd ludm totul personal, vom deveni din .declansator"”-
.Tinta".




Ce putem face??? \

3. Acest comportament este tangential sau
de lunga durata?
Daca este pur si simplu tangenftial, atunci este de

dorit sd reactiondm cat mai putin la el, vom astepta
si cel mult vom crea cadrul propice de rezolvare.
Dacad este de lungd duratd, atunci intervenim, chiar
cu fermitate daca este cazul.
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Ce putem face???

4. Va modifica interventia noastra ceva n
comportament?

Daca considerdam ca va modifica ceva in comportament

Intervenim.

Daca interventia noastra nu va modifica nimic Th acest

comportament nu intervenim, trebuie sa avem rabdare,

pentru cd altfel interventia noastra poate face mai mult rau.
Lucrurile trebuie gandite in relatie cu elevii si cu

specificul lor, nu raportandu-ne la noi.




Ce putem face???

TREBUIE :
. SA NE CONCENTRAM
SA INCURATAM
. SA APRECIEM
. SA RECOMPENSAM

ASPECTELE POZITIVE SI ELEVII CARE
AU COMPORTAMENTE POTRIVITE!!
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Ce putem face??? \

. SA FOLOSIM CUVINTE POZITIVE CU
ELEVII NOSTRI

. SA NE GANDIM POZITIV LA ELEVII
NOSTRI

VOM GENERA UN
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Haideti sa zanm mai mult si sa
fim mai fericiti pentru cd toate
acestea vor genera un
comportament in oglindalll
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Va multumesclll
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